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מענה לצרכים הספציפיים של הארגון

הידע וההיכרות שרכשנו במהלך השנים לימדו אותנו כי למרות שיש קווי 
דמיון מסוימים בין ארגונים שונים ותעשיות שונות, הרי שכל חברה היא 

ייחודית. משום כך, הפתרון המשולב שאנו מציעים נותן מענה מקיף 
למגוון רחב של מגזרים עסקיים, לצרכים הספציפיים של הארגון ולאופן 

עבודתו. 

עם פונקציונאליות עשירה, הפתרון המשולב לניהול הנוכחות ולחישוב 
השכר תומך בתהליכי עבודה מורכבים, ומאפשר לארגונכם ניהול, ניטור 

ובקרה טובים יותר של זמן העבודה והעלויות. 

התאמה לחוקת עבודה, חוזי העסקה אישיים והסכמים קיבוציים מבטיחה 
צמצום חשיפת הארגון לסיכונים.

המידע הנחוץ, בזמינות מיידית

אינטגרציה בין המערכות מבטיחה תיאום וזרימת נתונים באופן אוטומטי, 
חוסכת את הצורך בהזנה כפולה של נתונים, מונעת טעויות ומאפשרת 

ממשק למערכות נוספות בארגון.

בסיס נתונים אחד MS SQL, מאפשר ניהול תיק עובד ושליפת מידע 
אמין ומקיף בכל עת. כלי בינה עסקית, דוחות, סימולציות ותרחישים עד 

לרמה של שכר נכון לאותו זמן, מאפשרים שליטה בתהליכי עבודה, כמו גם 
בקרה שלהם ונקיטת פעולה מתקנת במידת הצורך ומסייעים לכם בקבלת 

החלטות ניהוליות. 

כלי שירות עצמי אינטרנטי מאפשר לעובדים ולמנהלים גישה מיידית למידע 
בנושאי נוכחות והיעדרות, כולל פעולות העברה דו-סטרית של מידע, אחזור 
ועדכון, משלוח ואישור בקשות. קיוסק מידע מאפשר תצוגה של נתוני שכר 
כגון טופס 106 ותלושים, כולל אפשרויות תחקור של כל אחד מרכיבי השכר 

וההיסטוריה שלו. כל זאת, ללא הצורך להמתין לדוא”ל חוזר או שיחת 
טלפון, ומבלי לערב את מחלקת משאבי האנוש או השכר. 

מנגנון הרשאות מתקדם מבטיח כי כל משתמש נחשף אך ורק למידע 
הרלוונטי לו, מבצע רק את הפעולות שעבורן קיבל הרשאה, מבקר 

ומאבטח את המידע.

שירותים מקצועיים, שיטות עבודה וארגון מוכחים 

 Synerion .הבנה וידע מעמיקים נרכשים לאורך שנים של ניסיון ולמידה
ו-Unique, שתי חברות בעלות ידע, מומחיות וניסיון ארוכי שנים בתחומן, 

מציעות מערכות טכנולוגיות מובילות ומתקדמות כמו גם שירותים 
המאפשרים הטמעה ומיקסום יכולות , תוך שימוש בשיטות עבודה 

.Best Practices – ותהליכים מוכחים

בזכות ההבנה והידע שצברנו לאורך השנים, פיתחנו מתודולוגיות יישום 
והטמעה מוגדרות היטב, מובנות, מקיפות, אמינות ומוכחות הלכה 

למעשה, המאפשרות לזהות את הצרכים האמיתיים והמורכבים של 
לקוחותינו, לקצר תהליכי יישום והטמעה, לחסוך בעלויות ולוודא שתפיקו 

את המרב והמיטב מהפתרונות שלנו.

מערך תמיכה ושירות לקוחות מרכזי ייתן לכם מענה מקצועי ומהיר 
בנושאי תפעול המערכות, טיפול בתקלות, משלוח עדכונים טכניים 

ותפעוליים שונים, וינהל מעקב אחר סטאטוס הפניות, עד לסיום הטיפול 
לשביעות רצונכם. 

לשכר של Unique יש 
 Synerion נוכחות עם

עלויות ההעסקה המאמירות, מורכבותם של נהלי העבודה, החקיקה 
והתחרות הגוברת, כמו גם השאיפה למצוינות, מחייבים ארגונים, היום 

יותר מאשר אי פעם, למצוא פתרונות יצירתיים לתגמול העובד תוך 
הקטנת עלויות. 

 Synerion הפתרון המשולב של מערכת ניהול זמן ונוכחות עובדים מבית
ומערכת שכר מבית Unique מאפשר לכם לנהל את זמן העבודה 

והיעדרויות העובדים, לעבד אותו בהתאם להסכמים ולחשב את השכר 
באופן המדויק ביותר. כך תוכלו לחסוך בעלויות מחד ולהבטיח תשלום 

מדויק לעובד תוך יצירת תחושת ביטחון, הגינות ושמירה על זכויותיו 
מאידך.  

פתרון משולב של שתי חברות מובילות בתחומן

 Synerion האינטגרציה בין מערכת ניהול זמן ונוכחות עובדים
TimeKeeper לבין מערכת חישוב השכר “חישובית”, יוצרת פתרון 

משולב, סינרגטי ומוכח של שתי מערכות הדגל של שתי חברות ותיקות, 
מומחיות ומובילות בתחומן: Synerion מערכות ו-Unique תעשיות 

תוכנה, ומבטיח יחס מיטבי של עלות-תועלת.

הניסיון ארוך השנים והיכולות המקצועיות המוכחות של שתי החברות 
מבטיח פתרון איכותי המאפשר:  

• איסוף אוטומטי של שעות עבודה, שעות נוספות, היעדרויות בגין 	
מחלה, זכאות וניצול ימי חופשה וכל סוג אחר של נוכחות או היעדרות 

של העובדים שלכם

• ניתוח נתונים בהתאם לדרישות הספציפיות של ארגונכם, כולל הסכמי 	
העסקה אישיים, חוקים עסקיים, חוקת ותקנות עבודה, הסכמים 

קיבוציים ודפוסי משמרות

• חישובי שכר מדויקים, ניהול מתוחכם של עלויות ותגמול עובדים 	
ויכולת רטרואקטיבית מלאה

• ביצוע סימולציות ותרחישי עלות במהלך כל החודש.	

Synerion TimeKeeper - מערכת נוכחות



הפתרון המשולב מאפשר לכם:

• חסכון בעלויות באמצעות חישוב מדויק של זמן העבודה הלוקח 	
בחשבון עיגול שעות, הגעה מוקדמת או איחורים, הפסקות, זמן מנוחה 

וימי חג המבטיח תשלום מדויק 

• יכולות חישוב שכר מתקדמות התומכות בכל הסכם שכר, דרגות 	
ודירוגים, עם יכולת רטרואקטיבית מלאה, אפשרות ליצירת מונים, 

תוספת פעולות חישוביות ועוד

• מידע נוכחות ושכר עדכני והיסטורי בזמן אמת ממקור נתונים מרכזי 	
- ניהול תיק עובד המגדיל את שקיפות נתוני כוח העבודה והשכר 

בארגון, מאפשר יכולות ניתוח גבוהות  ומיקסום יכולות מערך העובדים 

• תמיכה במגוון רחב של הסכמי העסקה כולל שכר גלובלי, שעות 	
נוספות, משרה חלקית, עבודה במשמרות וסידור עבודה מפוצל 

ומבטיחה עמידה בדרישות החוק

• דוחות ובינה עסקית המספקים ניתוחים לצורך תכנון יעיל של ביצועי 	
העובדים, כמו גם השוואה מול התוצאות בפועל ונקיטה בפעולות 

מתקנות מהירות במידת הצורך

• מערכת סימולציה ותרחישים לשליפת עובדים עפ”י תנאים מורכבים, 	
ביצוע שינויים בחוקה, בנתוני העובדים והשוואה בין תוצאות החישובים 

on-line השונים

• כלי שירות עצמי אינטרנטיים מאפשרים לעובדים ולמנהלים גישה 	
מיידית למידע בנושאי נוכחות/היעדרות ושכר, כולל פעולות העברה 

דו-סטרית של מידע, אחזור ועדכון עפ”י מערכת הרשאות

• אוטומציה של תהליכים עסקיים המפחיתה את מספר הטעויות 	
הנובעות מהזנת נתונים ידנית ומשפרת את התפוקה

• אינטגרציה בין מערכת הנוכחות למערכת השכר החוסכת את הצורך 	
בהקמת עובד, עדכון נתוני העובד במערכות נפרדות, כמו גם ממשק 

למערכות ארגוניות נוספות
מערכת שכר - חישובית

• מגוון דוחות בקרה המאפשרים ניתוח פערים בין תקופות שונות 	
וחישובים שונים לאיתור פערים וחריגות בשכר

• תמיכה מול מערך שירות מרכזי האחראי על פתרון הבעיות, ניתובן 	
לאיש המקצוע המתאים ומעקב אחרי סטאטוס הפניות

• ממשק למגוון מערכות לאיסוף נתוני נוכחות -  שעוני נוכחות, 	
 Interactive Voice( דיווח אינטרנטי, טלפונים ניידים, מענה קולי

Response – IVR( ומערכות בקרת כניסה.



 Synerion אודות

Synerion )לביא טיימטק לשעבר( מתמחה במתן 
פתרונות תוכנה מקיפים לניהול ההון האנושי 

 HCM - Human Capital (Management(
בארגון. פתרונות אלה תומכים בניהול כל שלבי 

מחזור חיי העובד בארגון ומגשרים בין פעילות כוח 
אדם שוטפת לניהול יזום ומעצים של ההון האנושי. 

הודות לכך הם מאפשרים להנהלה למקסם את 
המשאב היקר ביותר שלה - המשאב האנושי 

וליצור סינרגיה בין ביצועי העובדים לאסטרטגיה 
העסקית של הארגון.

עם ניסיון של למעלה מ-25 שנה, 5,500 לקוחות 
ברחבי העולם, מערכות המשרתות למעלה 

מ-4,000,000 עובדים, רכשה Synerion היכרות 
מעמיקה עם מגוון הדרישות והצרכים לניהול 

מתקדם של ההון האנושי.

מתפעול יומיומי של כוח אדם, דרך חישוב 
שכר, גיוס עובדים ועד לניהול אסטרטגי של 

ההון האנושי, הפתרונות המתקדמים שמציעה 
Synerion גדלים עם הארגון ומספקים לו 

ערך מוסף ומענה מתמשך, לצרכיו המידיים 
וליעדיו העתידיים.

Synerion פועלת גם בקנדה ובארה”ב באמצעות 
.Synerion North America - חברת הבת שלה

 Synerion באירופה ובדרום אפריקה פועלת
באמצעות רשת שותפים עסקיים. 

www.synerionhcm.com

 Unique אודות

יוניק תעשיות תוכנה הינה בית תוכנה ולשכת שירות 
המספקת פתרונות משולבים בתחום השכר. יוניק 

תעשיות תוכנה הוקמה בשנת 1989 ועוסקת בפיתוח 
מערכות ופרויקטים נוספים בתחום השכר. החברה 

מפעילה בנוסף גם מרכז לעיבוד נתונים ולשכת 
שרות לשכר. לקוחות יוניק מפעילים את מערכת 

השכר במגוון אפשרויות כמו: התקנה בשרתי 
הארגון, אירוח בשרתי חברת יוניק או עבודה במודל 

של לשכת שירות. 

על לקוחות החברה נמנים משרדי ממשלה, בנקים, 
מפעלים בטחוניים, מוסדות חינוך, חברות ביטוח, 

חברות הייטק, בתי מלון, מפעלי תעשייה, חברות כ”א, 
חברות בניה ועוד.

כלשכת שרות יוניק מטפלת בשכר של כ-100,000 
מורי משרד החינוך בפרויקט מיוחד הכולל גם 

מערכות נילוות לשכר המופעלות ע”י כ-200 
משתמשים במחוזות המשרד השונים.

כמו כן, ליוניק פרויקטים ייחודיים כגון: הפעלת 
מסלקה פנסיונית ללמעלה מ-100,000 עובדי הוראה 
של משרד החינוך, תוכנה לניהול קרנות ההשתלמות 

של המורים עבור הבנק הבינלאומי, מערכת לניהול 
כ”א בהוראה, מערכת ניכויים לבנק מסד, מערכת 

לניהול התפעול עבור “אגד”, מערכת לאיסוף וניתוח 
שעות נוכחות עובדים עבור “דואר ישראל” וכן 

מערכות ממוחשבות נוספות.

.SQL תוכנות יוניק מבוססות על בסיסי נתונים תומכי

www.unq.co.il


