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המניעים הצלחה

Human Resource Management – HRM



פתרונות לניהול מדיד של המשאב האנושי 

החל מהגדרת צרכי האיוש, דרך הגיוס וההשמה ועד לניהול מחזור 

החיים של העובד, הפתרונות של Synerion ממכנים את תהליכי 

ניהול משאבי האנוש ומאפשרים לכם להעלות את היעילות והתפוקה 

באופן משמעותי. הפתרונות המודולאריים והמשולבים שתוכננו 

מפרספקטיבה עסקית במטרה להעצים את ביצועי הארגון, יוצרים 

חיבור בין ניהול יזום של המשאב האנושי לבין התוכניות האסטרטגיות 

והיעדים הפיננסיים של הארגון  ומאפשרים את מימושם.

פתרונות ניהול המשאב האנושי של Synerion מעניקים לכם מערך 

מקיף של כלים המבטיחים נראות וזמינות של מידע שלם אודות 

המשאב האנושי, תוך התאמה לחוקת עבודה והסכמים. הכלים 

ההיררכיים, עם יכולות תצוגה ויזואלית ואינטראקטיביות, מעצימים 

את תהליכי התכנון וקבלת ההחלטות בנוגע למשאב האנושי ומסייעים 

לכם במינוף מאגר ה- Talents )אנשי מקצוע ומנהלים מוכשרים( 

שלכם. הנתונים המקיפים והמדויקים, הזמינים לרשותכם בכל רגע 

נתון, יאפשרו לכם לנהל תהליכים באופן יזום ולהתמקד בתכנון 

אסטרטגי במקום במהלכים טקטיים.

Synerion של HRM - פתרון לניהול המשאב האנושי

 HRM – Human Resource( הפתרון לניהול המשאב האנושי

Management( של Synerion כולל מספר מודולים המחוזקים 
על ידי כלי בינה עסקית ושירות עצמי ליצירת פתרון מקיף. המודולים 

לניהול המשאב האנושי שתוכננו על מנת לאפשר גמישות מרבית, 

ניתנים ליישום והטמעה בקצב המתאים לכם ובהתבסס על הצרכים 

הספציפיים של ארגונכם. ממשק משתמש אחיד מאפשר קליטה 

מהירה של אופן השימוש, מעבר קל בין המודולים ועבודה בו זמנית 

על מספר מודולים. השילוב בין הפתרונות של Synerion תומך 

בתהליכי עבודה חוצי מודולים ומבטיח שמירה על מערך עובדים בעל 

רמת תפוקה גבוהה, תוך צמצום העלויות היקרות הכרוכות בתחלופת 

עובדים.

מבנה ארגוני

מודול המבנה הארגוני )Organizational Structure( מאפשר 

ניהול מקיף של מבנה הארגון שלכם על מחלקותיו השונות. מערכת 

ליבה זו, הכוללת תצוגה גראפית, מאפשרת לכם לנהל את הקשרים, 

ההיררכיות, המיקומים ודרישות האיוש של כל המחלקות.

מודול המבנה הארגוני מספק את היכולות והיתרונות הבאים:

הממחישה באופן חזותי את המבנים הארגוניים וכל  • תצוגה גראפית 	

שינוי הנעשה בהם

• המאפשרים מספר בלתי מוגבל של  יצירת מבנים ארגוניים	

היררכיות

• הכוללים תצוגות סטנדרטיות, הערכות  תמיכה בריבוי תרחישים	

למצבי חירום וסימולציות עתידיות המיועדות למנוע הפתעות 

ולהבטיח תגובה מהירה לשינויים

• לזיהוי חריגים ונתונים חסרים, על מנת  בדיקות תקפות נתונים	

להבטיח מידע שלם ומדויק

• ולא רשמיים המאפשר מבנים מטריציוניים  ניהול קשרים רשמיים	

וקשרי גומלין בין המשרות השונות המשקפים את המציאות 

הארגונית

• להבטחת תכנון המשכיות ניהולית.  זיהוי משרות מפתח	

מנהלים את המשאב 
היקר ביותר של ארגונכם

התחרות הגוברת הנובעת מהגלובליזציה, הדרישה לרמות שירות 

גבוהות יותר ותנודות כלכליות הם רק חלק מהאתגרים המרובים 

איתם מתמודדים עסקים כיום ולהם הם נדרשים למצוא מענה. זאת 

ועוד, כניסתם של דורות חדשים של עובדים לשוק התעסוקה שינתה 

את היציבות והגבירה את ניידותם של העובדים בתוך ובין ארגונים.

בכלכלה מבוססת ידע של ימינו, הפך המשאב האנושי לנכס היקר 

והחשוב ביותר של הארגון. מנהלי משאבי האנוש חייבים לשמור על 

איזון בין צרכי הארגון לאלו של עובדיו, על מנת למקסם את שביעות 

הרצון ההדדית של שני הצדדים. התאמה מירבית בין העובד לדרישות 

המשרה, שילובו ושימורו בארגון ככל שנדרש, הם גורמים קריטיים 

להצלחה. זהו הגורם העשוי לבדל אתכם מהמתחרים, להגדיל את 

התפוקה ולצמצם את תחלופת העובדים.
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גיוס עובדים

מודול גיוס העובדים )Recruitment( של Synerion מאפשר 

תהליך גיוס יעיל, החל מזיהוי מועמדים בעלי כישורים מתאימים, דרך 

קליטת עובדים ועד להעברת המידע לתיק העובד החדש. כלי שירות 

עצמי, מערכת התראות ואוטומציה של תהליכים יוצרים ניהול חלק 

יותר ותקשורת משופרת בין יחידות משאבי אנוש, מנהלים, מועמדים 

למשרה ואפילו  מול חברות השמה.

מודול גיוס עובדים מספק את היכולות והיתרונות הבאים:

• המבטיח את התאמת  ניהול דרישות משרה ותיאורי תפקיד	

הכישורים והמיומנויות לקריטריונים הארגוניים

• על מנת לצמצם את  מיון וסינון קורות חיים ראשוני של המועמדים	

הזמן הנדרש לגיוס עובדים

• המאפשרת לבחון קורות חיים על פי  מערכת אינדוקס )מפתוח(	

מילות מפתח

• המסייעת להתאים בין דרישות  מערכת התאמה אוטומטית	

המשרה למועמדים הולמים ובין מועמדים לדרישות משרה

המארגן את תיעוד מידע המועמדים כגון תעודות  • ארכיב מסמכים 	

והמלצות

• המאפשרת קביעת מועדי זימון  	Outlook אינטגרציה למערכת

לראיונות בצורה פשוטה 

• המבצעת מעקב אחר התהליך בכדי לוודא  מערכת התראות	

עמידה ביעדים ובתקציב

• לאיתור מהיר של נתונים מנוע חיפוש	

• להעברה והזנה אוטומטית של  תמיכה בתהליכי קליטה בארגון	

מידע אודות מועמד לתיק עובד ולמערכות תפעוליות אחרות, כגון 

ניהול זמן ונוכחות

• לצמצום זמן ועלויות הגיוס באמצעות תצוגת  לוח מחוונים ודו”חות	

מדדי ביצוע מותאמים לצרכי הארגון.

תיק עובד

מודול תיק עובד )Employee File( משמש כמאגר המרכזי לניהול 

כל נתוני העובד. אוטומציה של תהליכי ניהול המשאב האנושי 

מתחילה בהקמת תיק אישי לכל עובד. המידע נאגר כבר במהלך שלב 

גיוס העובד וכך, עם קבלתו לעבודה, כל המידע הרלוונטי מצוי ומוכן 

לשימוש על ידי ארגונכם. מאותה נקודה, פרטיי העובד מעודכנים 

ברציפות באמצעות הזנה ממערכות אחרות, כולל  מערכת שכר 

ומערכות ארגוניות, בכדי ליצור מקור מידע אחד מעודכן ומדויק.

מודול תיק עובד מספק את היכולות והיתרונות הבאים:

• המאפשרת גישה ותצוגת  מערכת תיקי עובדים מרכזית ומלאה	

נתונים קלה

• המספקת מידע מלא לרוחב כל המודולים פלטפורמה משולבת	

• המבטיח רציפות ודיוק של הנתונים ניהול מידע	

• מאפשר אחסון ושליפה של המידע  ארכיב מסמכים וצילומים	

והמסמכים הקשורים בעובד

• להעלאת רמת האבטחה ועמידה  בקרת הרשאות כניסה וגישה	

בתקינה אדמיניסטרטיבית.

מבנה ארגוני



חבילת פתרונות HRM של Synerion לניהול 
המשאב האנושי מאפשרת לארגונים:

סינכרון בין התכנון האסטרטגי לפעילות השוטפת

התובנות שמספק הפתרון של Synerion לניהול המשאב האנושי 
מאפשר לארגונכם לשפר את התהליכים התפעוליים ולהשיג את 

יעדיי התכנון האסטרטגי.

תמיכה בתהליכים עסקיים

הפתרון המתקדם של Synerion תומך בתהליכי עבודה מורכבים 
במטרה לצמצם את המעורבות הידנית ולהפחית את עומס 

העבודה, ובכך מאפשר לכם להתמקד בתכנון אסטרטגי ובמשימות 
מניבות הכנסה.

מקור מרכזי של מידע מפלטפורמת מוצרים אחידה

מערכת מקיפה אחת לתיאום הנתונים והזרמתם בתוך המערכת 
באופן אוטומטי. בכך נמנע הצורך בהזנה כפולה של מידע וסתירה 

בין נתונים, גם בעת שילוב עם מערכות חיצוניות.

העצמת ביצועי הארגון - עובדים, מנהלים ובכירים

כלי השירות העצמי המיועדים לעובדים ומנהלים מגדילים את 
השקיפות ומצמצמים את הצורך במעורבות מצד מחלקת משאבי 

אנוש. יכולות הדיווח והבינה העסקית מסייעות בניטור טוב יותר 
של הפעילות השוטפת, בשיפור יכולות הזיהוי של מגמות ופערים, 

בביצוע פעולות מתקנות ובפיתוח תוכניות אסטרטגיות.

הפתרון של Synerion לניהול המשאב האנושי מספק מענה 
מתמשך לצרכי ארגונכם בטווח  המיידי והעתידי.

Synerion Canada 7420 Airport Rd. Suite 101
Mississauga Ontario, Canada L4T 4E5, Tel. +1-905-677-7009

www.synerionhcm.com

Synerion רח’ הברזל 7, תל אביב, 69710,
sy.info@synerionhcm.com ,03-5682222 .טל


